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CHCESZ ABY TWOJE DZIECKO ZYLO, CHCESZ ZYC - PRZECZYTAJ KONIECZNIE
INSTRUKCJE PRZETRWANIA
W POLSKIEJ SLUZBIE ZDROWIA!

My pacjenci, rodzice matych pacjentéw chorych od lat, osoby starsze, z przewleklymi
chorobami, starzy wyjadacze tego systemu widzimy, ze wy mtodzi i wszyscy
sporadycznie korzystajacy z publicznej stuzby zdrowia nie poruszacie sie w nim zbyt
sprawnie. Nie chcemy, zeby ginely Wasze dzieci, nasze wnuki, wy sami. Dlatego chcemy
Wam pomoc i da¢ Wam kilka praktycznych wskazéwek, jak mozecie poradzi¢ sobie z tym
systemem ochrony zdrowia w krytycznej sytuaciji.

1. Sprawny samochod. To podstawa. Mata Dominika zgineta bo rodzicom zepsut sie
samochdd. No i sprawny kierowca, ktéry zawiezie chorego bezposrednio do szpitala. Jednym
stowem nie liczcie na pogotowie. Pogotowie nie obstuzy wszystkich potrzebujgcych w tym
niesprawnym systemie. | tak koryguje wady systemu na innych poziomach. Jak macie
mozliwosé sami zawie$¢ dziecko czy chorego do szpitala to nalezy to zrobié. Jedna bariera
systemu mniej. Zostawcie pogotowie dla tych, ktérzy nie majg samochodu albo nie mogg
dowies¢ chorego do szpitala. Czasem taksowka jest lepszym rozwigzaniem niz pogotowie.
Czymkolwiek byle do szpitala, jesli tylko stan zdrowia pozwala na prywatny transport. Szpital
jest jedyng szansg na przetrwanie!

2. Zapomnijcie o uprzejmosci. To system, w ktérym trzeba umie¢ zadba¢ o swoje prawa.
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Nie macie juz wielu okazji musie¢ walczyé o swoje w szkole, publicznym transporcie, w sklepie
tak jak my starsi musieliSmy to robi¢ w poprzednim systemie. Nie umiecie sie wyktécac i
walczy¢ o swoje, bo wiele sie zmienito od tej pory. To dobrze. Ale system ochrony zdrowia to
taki relikt zesztej epoki. Tam niestety trzeba wiecej asertywnosci, a czasem niestety agresji,
zeby przebic sie przez bariery ktére buduje system. Dominika zgineta, bo jej rodzice byli zbyt
dtugo uprzejmi. Inni mowia, ze nie krzykiem ale ptaczem mozna wiecej zdziata¢. | skargami.
Imiennymi na osoby, ktére bronig dostepu do systemu w krytycznej sytuaciji.

3. Nie dajcie sie zby¢ ani odestaé. Ten system broni sie przed pacjentem. Jest
niedofinansowany, wtasciwie bankrutuje, kazdy pacjent powieksza dtug szpitala, poradni,
pogotowia, SORu czyli szpitalnego oddziatu ratunkowego. Odsytanie to taki typowy dla systemu
objaw niewydolnosci - tzw. ping pong pacjentem. Jak ja go nie przyjme to powiekszy dtug u
kogo$ innego. Czy w prywatnej stuzbie zdrowia kto$ odsyta pacjenta do konkurencji? Ten
system jest powaznie chory.

Dlatego w razie odmowy przyjecia przez SOR, zgadajcie odmowy na piSmie wraz z podaniem
powodu, najlepiej od kierownika oddziatu ratunkowego. Najczesciej ustyszycie, ze to nie Wasz
rejon. Pamietajcie, w przypadku zagrozenia zdrowia i zycia nie ma rejonizacji. Pogotowie
odestato mame Dominiki do nocnej i Swigtecznej pomocy lekarskiej. Nocna i Swigteczna pomoc
lekarska to fikcja i typowy unik systemu. To nie jest pomoc dla stanéw zagrozenia zycia. Czas
ptynat, potem byto juz za p6zno.

4. Znajomy lekarz to skarb. System oparty jest 0 uznaniowos$¢. Tworzy bariery dla zwyktych
pacjentdéw, ale jak masz znajomego lekarza — drzwi systemu sie dla Ciebie otwierajg. To jest
wiasnie uznaniowos¢ — leczenie po znajomosci. Kiedys dziatat tak caty kraj, teraz juz tylko
ochrona zdrowia. System leczy swoich, bo nie jest w stanie leczyé wszystkich. Lekarz nie
odmoéwi pomocy innemu lekarzowi i tak to dziata. Rodzice Dominiki btakali sie po systemie z
infekcjg przez miesigc, bo nie mieli znajomego lekarza — przewodnika w tej matni. Jedli masz
tylko taka mozliwosC — korzystaj z niej. Taki system, a wtasciwie dwa systemy — dla swoich i dla
zwyktych pacjentow.
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5. Kolejki i skierowania. W systemie obowigzuja kolejki. | skierowania. Trzeba wszedzie
czekac i mie€ wtadciwe dokumenty — zaswiadczenia i skierowania. Jesli masz maty problem ze
zdrowiem - szybko wstaw sie do kolejki. Moze zdgzysz doczekaé na badanie i leczenie zanim
problem zrobi sie duzy. Jak nie — masz pecha, bedziesz musiat ptaci¢ 100% w prywatne;
stuzbie zdrowia. Czekasz ale nie ptacisz albo ptacisz i nie czekasz. Wszystko albo nic. Taki
system.

6. Choroba przewlekta w rodzinie? Twdj problem zdrowotny wydaje sie, ze przekracza
mozliwosci systemu i lekarzy? Masz wrazenie, ze gtéwnie masz czekac, a najlepiej zniechecic
sie do oczekiwania czegokolwiek od ,stuzby” zdrowia? Szukaj sprzymierzencéw, towarzyszy
niedoli. Jest duza szansa, ze z takim jak Twéj problemem juz kto$ sie zmierzyt a moze nawet
znalazt na niego sposob. Szukaj w Internecie, wsrdd stowarzyszen zrzeszajgcych chorych,
organizuj sie. Nie po to aby sie leczyC przez sieé, ale zeby uzyskac wiedze jak sobie z tg
maching radzi¢. Razem mamy wieksze szanse. Pamietaj, ze system traktuje Cie jak intruza i
problem wiec broni sie przed tym, zebys$ wiedziat jakie masz prawa, jak powiniene$ dziata¢
zeby je wyegzekwowac.

Nie licz na to, ze system sie sam zmieni. Nie zmieni sie z kilku powoddw. Ci co go mogg
zmieniac politycy i konsultanci — oni go nie znajg. Bo oni sie w nim nie lecza. Leczg sie w tym
drugim systemie dla VIPéw, tym uznaniowym, po znajomosci. Nie znajg tych barier, ktore
system tworzy na drodze zwykiego pacjenta. Jak majg zmieni¢ system, ktérego ucigzliwosci
nigdy nie zaznali. To jak rozmowa ze slepym o kolorach. My pacjenci widzimy to bardzo
wyraznie po tym co do nas moéwig i do nas piszg w sprawie probleméw, jakie im zgtaszamy.

Poza tym nie majg motywacji, zeby system zmienia¢. Bo te ucigzliwosci nie im przeszkadzaja,
im jest w tym systemie dobrze. Oni sg poza tym systemem, korzystajg z jego uznaniowosci. Jak
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system bedzie dostepny dla wszystkich to oni stracg swojg uprzywilejowang pozycje obstugi All
inclusive dla wybranych. Wystarczy ze majg znajomych lekarzy, powiedzg ze sg z NFZ czy z
MZ i juz system traktuje ich jak VIPOOw i otwiera przed nimi wszystkie swoje drzwi. Po co to
zmieniac?

Jurek Owsiak sie na tym przejedzie. Zdaje mu sie ze bedg z nim wspotpracowac i wspdinie
zmienia¢ system ratownictwa. To bzdura. Z nami pacjentami tez tak wspoélnie ,zmieniajg”
system w Dialogu dla Zdrowia. Nic nie zmieniajg bo po pierwsze nie znajg ucigzliwosci systemu
a po drugie im jest w tym systemie dobrze i wszelka zmiana jest im nie na reke. Owsiak sie na
tej wspétpracy przejedzie i dalej bedzie dostarczat sprzet do systemu, w ktorym zwykty pacjent
nie bedzie miat szansy z niego skorzystac. Ale skorzystajg wszyscy Ci wybrani i
uprzywilejowani. Jerzy Urban, kiedys$ rzecznik prasowy komunistycznego rzadu, jak ludzie
zaczeli buntowac sie przeciwko komunizmowi powiedziat, ze rzad to olewa, bo rzad sig i tak
sam wyzywi. | tak samo jest teraz ze stuzbg zdrowia. Oni sie i tak wylecza.

| jak Wam sie podoba ta instrukcja? W XXI wieku i europejskim kraju?

ZAPRASZAMY DO PRZEDRUKOWANIA | UDOSTEPNIANIA

Tekst powstat na podstawie korespondencji pacjentow skupionych w Porozumieniu 1
Czerwca.
Szczegodlne podziekowania dla Fundacji My Pacjenci
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http://pacjenci.blogspot.com/
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PRZECZYTAJ TEZ WAZNY KOMUNIKAT DLA PACJENTOW | LEKARZY

POSLUCHAUJ:
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http://1czerwca.pl/index.php?option=com_content&amp;view=article&amp;id=169:komunikat-dla-pacjentow-i-lekarzy&amp;catid=36:aktualnoci&amp;Itemid=63
http://1czerwca.pl/index.php?option=com_content&amp;view=article&amp;id=169:komunikat-dla-pacjentow-i-lekarzy&amp;catid=36:aktualnoci&amp;Itemid=63

